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Grundsatzerklarung

zur fairen und ethischen Anwerbung
und Vermittlung auslandischer Pflegekrafte

Behandle andere so,
wie Du (von lhnen) behandelt werden

mochtest
(goldene Regel der Ethik)

Der vorliegende Verhaltenskodex hat fir alle Standorte und Geschéftseinheiten der VIETconsult
GmbH Giiltigkeit. Zugleich fordert VIETconsult GmbH auch von seinen Kooperationspartnern der in
diesem Kodex verankerten Grundsatze.

Wir verpflichten uns zu fairer und ethischer Anwerbung gemal den sechs Leitprinzipien des
Gutesiegels ,Faire Anwerbung Pflege Deutschland”:

e Schriftlichkeit fiir die Uberpriifbarkeit

e Unentgeltlichkeit des Vermittlungsprozesses fiir Pflegefachpersonen

e Begrenzung des wirtschaftlichen Risikos fiir Pflegefachpersonen

e Transparenz zu Strukturen, Leistungen und Kosten

e Nachhaltigkeit und Partizipation

e Gesamtverantwortung

Wir sind uns der besonderen Verantwortung gegeniiber den vietnamesischen Pflegekraften bewusst,
die mit unserer Hilfe in Deutschland Ihre Zukunft gestalten méchten. Daher verpflichten wir uns,
unsere Mitarbeiter, Partner und Kunden zu einer durchgangigen no-fee-policy nach dem employer-
pays-Prinzip (und zur Einhaltung der tibrigen Dhaka-Prinzipien) gegeniiber den viethamesischen
Pflegekraften. Flr unsere Pflegekrafte entstehen weder direkte noch indirekte Vermittlungskosten.

Wir verpflichten uns in den Vermittlungsvertragen mit den Pflegefachpersonen auf Bindungs- und
Riickzahlungsverpflichtungen zu verzichten und verpflichten uns dariiber hinaus, nicht in
Arbeitsvertrage zu vermitteln, die Bindungs- und Riickzahlungsverpflichtungen enthalten, die sich auf
die Kosten fiir die Vermittlung beziehen.

Wir verfolgen unsere Geschiftsziele unter Bericksichtigung der Bedirfnisse und Interessen der
internationalen Pflegekrafte und handeln dabei stets im Einklang mit nationalem Recht und
einschlagigen internationalen Normen. Unser Bekenntnis schlieft daher die Einhaltungen
insbesondere folgender Vereinbarungen mit ein:

e UN-Menschenrechtskonventionen, EU-Menschenrechtskonvention

e UN-Leitprinzipien fiir Wirtschaft- und Menschenrechte

e Verhaltenskodex der WHO fiir die internationale Anwerbung von (Gesundheits-) Fachkraften
e International Labour Organisation (ILO) - Kernarbeitsnormen,

e Allgemeine Prinzipien und operativen Leitlinien der ILO fiir eine faire Anwerbung

e |RIS-Standards der International Organisation of Migration (IOM)

VerstolRe gegen diese Prinzipien, Standards und Konventionen durch eigene Mitarbeiter, Partner im
Vermittlungsprozess oder unsere Kunden werden durch geeignete MalBnahmen sanktioniert.
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https://www.bmz.de/de/service/lexikon/un-leitprinzipien-fuer-wirtschaft-und-menschenrechte-60438

Erlduterung:

ILO (International Labour Organisation):

IOM (Int. Organisation of Migration)

IRIS (International Recruitment Integrity System)

WHO (World Health Organization)
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Unterorganisation der Vereinten Nationen;
Zielsetzung: Verbesserung der Arbeits- und Lebensbedingungen der Menschen weltweit

Unterorganisation der Vereinten Nationen;

Zielsetzung: Werbung fir internationale Kooperation in Migrationsangelegenheiten,
Forderung der Suche nach praktischen Losungsansatzen bei Problemen mit Migration
und Einsatz fur Migrantinnen und Migranten in Not

Zertifizierungssystem der IOM fir private Vermittlungsagenturen von internationalen
Arbeitskraften

Sonderorganisation der Vereinten Nationen mit Sitz in Genf;
Zielsetzung: Koordination des internationalen 6ffentlichen Gesundheitswesens
(gegriindet 7. April, zahlt heute 194 Mitgliedsstaaten)
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N n ’ /7
Tuyén bod chinh sach
tuyén dung, chuyén giao chuyén gia diéu dudng nudc ngoai
mot cach cong bang va cé dao dirc

Hay dadi xtr véi ngudi khac nhu cach, ban

muén dwoc d6i xtr (vi ho)
(nguyén tic vang cta dao dirc)

Quan diém nay toat I&n su th3u hiéu cta ching téi, dua trén mau chdt cach tat ca moi ngudi lién
quan dén qua trinh hoat déng va su tuong tac gitra cac t6 chirc véi nhau. Quy tac tng x&r ndy ap dung
cho tat ca cac dia diém va don vi kinh doanh cla vietconsult GmbH. Déng thoi, vietconsult GmbH ciing
yéu cau cac di tac hop tac phai tuan thl cac nguyén tac dwoc quy dinh trong bd quy tic nay.

Chuing t6i cam két tuyén dung cong bang va cé dao dirc theo sadu nguyén tac hwdng din clia con diu
chat lvgng “Chdm séc tuyén dung cong bang & Birc”:

e MAu van ban xac minh

e Quy trinh b6 tri mién phi cho cac chuyén gia diéu dudng

* Han ché rdi ro kinh té cho diéu dudng

» Minh bach vé co c4u, dich vu va chi phi

e Tinh bén virng va sy tham gia

e Chiu trach nhiém chung

Chung téi nhan thirc duwogc trach nhiém dac biét cda minh d6i vdi cac diéu dudng vién Viét Nam
mudn dinh hinh twong lai cda ho véi sy gidp d& cda ching téi tai Dire. Vi vay, ching toi, dong
nghiép, d6i tac va khach hang cla ching tdi cam két thurc hién chinh sach khdng thu phi nhat quén
theo nguyén tac ngudi sit dung lao dong tra lwong (va tuan thl cac nguyén tic khac clia Dhaka-
Prinzipien) d&i v&i diéu dudng vién Viét Nam.

Chung tdi cam két tir bo cac nghia vu cam két va trd ng trong hop déng bé tri véi cac chuyén gia diéu
dudng, dong thoi cam két khdng dat cac hop dong lao ddng cé nghia vu cam két va tra no lién quan
dén chi phi bé tri.

Muc tiéu kinh doanh cla chuing téi 1a nghién cru, can d6i nhu cau, mang lgi ich cho thi trudng lao
déng Qudc té, nhat 1a thi trwdng dich vu chdm sdc, ludn hanh déng phu hop véi luat phap qudc gia va
cdc tiéu chuidn qudc té& cd lién quan. Do d6, cam két clia chiing ti bao gdm viéc tudn thi cu thé cac
thoa thuan sau:

e Cong wdc nhan quyén cla Lién Hop Qudc, Cong wdc nhan quyén cla Lién Minh Chau Au
e Quy tac &ng xtr ciia WHO dai véi viéc tuyén dung chuyén gia (y t&) quoc té

e T6 chirc Lao Déng Qudc TE (ILO) - quy chuan lao ddng cot I3

e Nghi dinh chung huwéng dan hoat dong cla ILO vé tuyén dung cong bang

e Tiéu chuan IRIS cta cac T6 chirc Di cw Quéc té (I0M)

Nhitng hanh vi, vi pham tiéu chuan, nguyén tic va quy uwéc nay bai chinh déng nghiép, ddi tac hoic
khach hang cla chinh ching téi trong quad trinh hgp tac s& bi xt&r phat nghiém minh.
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Giai thich:

ILO (T8 chirc Lao ddng Qudc té):

I0M (Int. T8 chirc Di cu) cla Lién hgp quéc;

IRIS (Hé th&ng Chinh tryc Tuyén dung Quéc té)

WHO (T6 chirc Y t& Thé gici)
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t6 chirc con cla Lién hop quéc;

Muc tiéu: Cai thién diéu kién séng va lam viéc clia ngudi dan trén toan thé giGi
Muc tiéu: Thuc ddy hop tac qudc té trong cac van dé di cu,

Thuc ddy tim ki€m céc giai phap thuc té cho cac van dé di cv

va cam két véi nhitng ngudi di cw c6 nhu cdu

Hé théng chirng nhan clia IOM cho cac co quan gidi thiéu riéng clia ngudi lao ddng quéc
té

co quan chuyén trach cda Lién hop quéc cé tru s& tai Geneva; Muc tiéu: Diéu phdi hé
théng y t& cdng cdng quéc t& (thanh |ap ngay 7 thang 4, d&n nay c6 194 qudc gia thanh
vién)
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